
MISSÃO, VISÃO E POLÍTICAS

MISSÃO  

Criar valor para a sociedade e para os nossos acionistas, proporcionando a gestão e os serviços necessários 
para conceber, construir e operar infraestruturas e serviços que contribuam, de modo eficiente, sustentável e 
seguro, para o bem-estar das pessoas.

VISÃO

Queremos ser a empresa de construção de referência internacional no fornecimento de soluções destinadas 
ao bem-estar dos cidadãos, ao progresso da sociedade e ao desenvolvimento sustentável. Uma empresa 
diversificada e integrada, comprometida com os seus trabalhadores e admirada pela sua capacidade de criar 
valor e inovar para dar resposta às novas necessidades sociais.

VALORES

•	 Compromisso
•	 Eficiência
•	 Excelência
•	 Respeito pelo ambiente
•	 Inovação e utilização da tecnologia mais apropriada
•	 Integridade
•	 Trabalho de equipa
•	 Cuidar das pessoas

Nossa missão, visão e valores que são apoiadas pelas seguintes POLÍTICAS:

As atuações da Convensa vão direcionadas à melhoria continua no sector da construção. Para o efeito, são 
estabelecidas as medidas necessárias para o efeito:

•	 Consolidar e incrementar a posição de liderança internacional no sector.
•	 	Assegurar a satisfação dos clientes.
•	 	Proporcionar ao pessoal o nível de formação necessário para a melhoria contínua no desempenho das 

atividades.
•	 	Cumprir os requisitos do cliente e regulamentares.
•	 	Assegurar condições de trabalho que proporcionem satisfação e segurança aos trabalhadores.
•	 	Atingir uma rentabilidade que garanta um retorno do capital empregue e o maior lucro distribuído 

possível.

As atuações da Convensa estão centradas no respeito pelo ambiente através de:

•	 Cumprimento dos regulamentos, legislação, e outros compromissos aplicáveis subscritos pela Empresa.
•	 	Melhoria contínua através da análise e minimização dos incidentes ambientais que podem surgir como 

resultado da sua atividade e ações de prevenção da poluição, proteção e conservação da biodiversidade, 
redução de resíduos e otimização do consumo de recursos.

•	 	A implicação das partes interessadas (pessoal próprio, clientes e fornecedores) na gestão ambiental.
•	 	O estabelecimento de uma planificação para a minimização de impactes ambientais.

POLÍTICA DE QUALIDADE

POLÍTICA DE AMBIENTE



As atuações da Convensa visam a salvaguarda da segurança e saúde dos trabalhadores, para o que 
estabelecem as condições necessárias para:

•	 Cumprimento da legislação vigente e regulamentos internos, executando obras com um elevado nível 
de segurança.

•	 	Integrar a Prevenção na tomada de decisões a todos os níveis hierárquicos da empresa.
•	 	Planificar, organizar e implementar um seguimento adequado para a Prevenção, que elimine os perigos 

e reduza as situações de risco nas obras, bem como planificar atuações para a melhoria contínua da 
segurança e saúde dos trabalhadores.

•	 	Envolver todas as partes interessadas (pessoal próprio, clientes e subcontratados) na gestão 
preventiva.

•	 	Promover ambientes de trabalho saudáveis, bem como hábitos saudáveis dos trabalhadores, tanto no 
trabalho como fora dele. 

•	 	Facilitar a consulta e participação dos trabalhadores.

As atuações da Convensa para com os clientes serão dirigidas a:

•	 Tratar com especial atenção as relações com os clientes.
•	 Alargar as áreas geográficas de atuação com clientes de outros países estratégicos.
•	 	Através deles, procurar diversificar para outros sectores estratégicos complementares à atividade de 

construção.
•	 Tudo isto com o máximo respeito e consideração pelas comunidades locais afetadas, pelos povos 

indígenas e pelo património cultural.

Com respeito a os trabalhadores, Convensa atuará de forma que:

•	 Os profissionais da Convensa se orgulhem de fazer parte da empresa.
•	 	Os trabalhadores desejem permanecer na Empresa.
•	 	Não existam casos de discriminação interna, independentemente da organização em que os serviços 

são prestados.

Convensa, com respeito a seus fornecedores, fará com que:

•	 Estes desejem pertencer ao grupo de empresas parceiras estáveis.
•	 	As empresas de primeira línea nas suas especialidades integrem o catálogo de fornecedores.
•	 	Existe a transparência necessária nas relações com os fornecedores para fomentar a confiança mútua.

POLÍTICA DE PREVENÇÃO DE RISCOS LABORAIS

POLÍTICA DE CLIENTES

POLÍTICA DE TRABALHADORES

POLÍTICA DE FORNECEDORES



Na Convensa, a informação é um recurso estratégico, e nós garantimos a sua adequada proteção na nossa 
atividade diária: 

•	 Preservando a confidencialidade, integridade e disponibilidade da informação.
•	 	Estabelecendo medidas de proteção proporcionais ao valor dos bens a proteger, ao seu nível de 

exposição e ao impacto de potenciais violações da segurança
•	 Comprometendo-nos com as políticas de segurança da informação do Grupo FCC, às quais aderimos.

As atuações da Convensa ao estabelecer uma relação de trabalho colaborativo baseiam-se em:

•	 Fomentar relações de trabalho colaborativas a todos os níveis relevantes, aplicando critérios de 
honestidade, integridade e transparência.

•	 	Comprometer-se a cumprir rigorosamente qualquer um dos requisitos que possam ser aplicáveis nas 
relações que são estabelecidas.

•	 	Conceber uma estratégia orientada para acrescentar valor e inovação, e centrada na melhoria contínua 
do SGRTC.

•	 	Consolidar, tanto quanto possível, relações que sejam sustentáveis ao longo do tempo.

POLÍTICA DE GESTÃO DA SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

POLÍTICA DE GESTÃO DAS RELAÇÕES DE TRABALHO COLABORATIVO

A atividade de I+D+i da Convensa estará em linha com os avanços mais importantes que se produzam no sector, 
em matéria de inovação tecnológica e de processos, relacionados com a sua atividade principal, participando 
ativamente nas iniciativas orientadas para as seguintes linhas de atuação: construção subterrânea, materiais, 
infraestruturas de transporte, construção e reabilitação sustentável, prevenção de riscos laborais, ambiente, 
gestão de processos, obras marítimas, construção sustentável e eficiência energética.

Todos os colaboradores da Convensa devem compreender e aplicar estas políticas, transferindo os princípios 
de atuação aqui estabelecidos para o desenvolvimento das suas atividades.

POLÍTICA DE I+D+I
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“Esta política e os princípios de atuação aqui enunciados devem ser compreendidos e aplicados por todas as 
pessoas desta empresa, transpondo-as para o desenvolvimento das suas atividades”.

“Expressamos o nosso compromisso com a melhoria contínua do Sistema de Gestão, bem como com o 
cumprimento dos requisitos legais, seja os que a organização subscreve, como os regulamentos aplicáveis”.


